Shrskilda avtalsvillkor Soruman Energi AB avseende elleverans Konsument, 1.6 2013-10-07

1. Definitioner

| dessa avtalsvillkor avses med

Avtalet:

Elhandel savtalet, som tecknats mellan Elleverantoren och Kunden, som innefattar dessa Sérskilda villkor
samt tillampliga Allmanna Villkor, f.n. EL 2012K.

Elleverantoren:

Storuman Energi AB.

Elnatsforetag:

Det foretag som ansluter och 6verfor e & Kunden.

Forbrukningsprofil:

Schablon, utvisande genomsnittlig elférbrukning i Kunds nétomréade.

Hemsidan:

WwWWw.storumanenergi.se

Kund:

Den fysiska person till vilken el séljsenligt Avtalet.

L 6senavgift:

Avgift som betalas av Kund vid héndelse av att avtal om kop av €l till fast pris eller Avtal elmix upphér att
gdlai fortid pA Kundsinitiativ. Avgiften motsvarar differensen mellan det avtalade elpriset och det elpris for
motsvarande avtalsform som &ar gallande vid tidpunkten for uppsagningen, med ett tillagg for administrativ
kostnad motsvarande 5 dre per kWh for den aterstaende beraknade forbrukningen enligt avtalet.

L 6senavgiften & dock I&gst 400 kronor inkl moms.

Padlag:

Elleveranttrens avtalade tillagg i 6re/kWh inkl moms for administrativa kostnader och vid var tid tilldmpade
avgifter for elcertifikat.

Uttagspunkt:

Det stélle pa den adress dar Kunden tar ut el for férbrukning.

2. Avtalsvillkoren och dessinbérdes stallning

Dessa Séarskilda avtalsvillkor tilldmpas av Elleverantéren for Avtal med Kund. Utover dessa Sarskilda
avtalsvillkor tillampas de vid var tid géllande Allmanna villkoren for forsaljning av €l till konsument, f n EL
2012 K. Vid motstridande uppgifter i de avtalade villkoren, ska dessa Sarskilda avtalsvillkor &ga foretréde
fore de Allmanna avtalsvillkoren.

3. Elleverantérens kontroll av Kunden

Vid Kundens ansokan om att traffa Avtal med Elleverantdren, utfor Elleverantéren en kreditprévning av
Kunden. Elleveranttren &r inte skyldig att sluta avtal med Kund om denne inte uppfyller Elleverantérens
kundkrav, sasom t.ex. krav pa kreditvardighet.

4. Information om Kunden

Det dligger Kunden att tillhandahdlla Elleveranttren korrekta och fullstéandiga uppgifter om Kunden och
dennes anldggning och Uttagspunkt. Tillhandahallandet av sadana uppgifter ar en forutséttning for att
Avtaet skatradai kraft. Elleverans enligt Avtalet inleds senast vid det manadsskifte som intréffar 20 dagar
efter det att Kunden tillhandahallit Elleverantéren de ovan namnda uppgifterna. Elleverantoren ersatter inte
Kunden for utebliven elleverans som orsakats av att ofullsténdiga eller inkorrekta uppgifter |amnats av
Kunden.

5. Kunds avflyttning och/eller medflyttning

Om Kunden flyttar frén den adress pa vilken Uttagspunkten & angiven, &ger Kunden rétt att saga upp
Avtalet till upphdrande efter 14 dagar. Kunden &ger alternativt rétt att medflytta Avtalet till den nya
Uttagspunkten, dock forbehdllet att Kunden lamnar Elleverantoren meddel ande om medflyttningen samt
erforderliga Kund- och Uttagspunktsuppgifter enligt punkt 4 ovan senast su (7) vardagar fore
medflyttningen ska verkstéllas. Infor en férestdende avflyttning svarar Kunden for att eventuell uppsagning



gors av Kundens avtal med Elnatsforetaget. For undvikande av oklarhet noteras sdlunda att Kundens
nétavgifter regleras genom Kundens avtal med Elnatsforetaget och inte i ndgot hanseende berdrs av villkoren
i detta Avtal.

6. Overlatelse av Avtalet
ElleverantOren &ger ratt att overlata Avtalet till bolag inom samma koncern. Kunden far 6verléta Avtalet
efter skriftligt medgivande fran Elleveranttren.

7. Villkor for Avtal om Fast pris

Kunden forbinder sig att kopael fran Elleverantéren under en i Avtalet bestdmd tidsperiod. Avgiften for
elcertifikat ingdr i det i Avtalet specificerade elpriset med de forbehdll som foljer av villkoret i punkt 12
nedan.

Om Kunden inte tecknar nytt avtal senast vid avtalstidens slut, 6vergar Avtalet till ett Avtal med
Tillsvidarepris pa villkor som féljer av punkten 10 nedan.

Om Avtalet sags upp av Kunden till upphorandei fortid, pafors Kunden en L 6senavgift enligt definitionen i
punkten 1 ovan.

8. Villkor for Avtal Rorligt spot

Det rorliga el priset bestams fran timme for timme och justeras mot bakgrund av det vid var tid gallande
elspotpriset pa den nordiska elborsen Nordpool. Kunden avraknas utifran sin elférbrukning per timme och
det aktuella timpriset pa Nordpool (aktuellt elprisomrade i Sverige beroende av Uttagspunktens placering,
svenska kronor), med ett Paslag enligt Avtalet. For Kund vars elforbrukning méts enligt schablon, fordelas
manadsforbrukningen per timmei enlighet med den Forbrukningsprofil som &r aktuell i Kundens natomrade.
| defall Elleverantoren inte av Elnétsforetaget erhdllit en slutlig Forbrukningsprofil den 10:e dagen i
manaden efter forbrukningsmanaden &ger Elleveranttren rétt att anvanda forbrukningsuppgifter i den senaste
av Elnétsforetaget rapporterade Forbrukningsprofilen. Paslaget far justeras av Elleverantoren under en
|6pande avtal speriod och blir gallande vid det manadsskifte som intraffar nérmast efter tva manader fran det
att Elleverantéren lamnat K unden meddelande om justeringen. Sadant meddelande |amnas pa
Elleveranttrens hemsida.

Avtal Rorligt spot |6per tillsvidare och upphtr vid det manadsskifte som intréffar narmast efter 14 dagar
efter parts uppsagning.

9. Villkor for Avtal EImix

Avtal Elmix innebér att Kunden kan kombinera ett rorligt pris med ett fast pris, kallat fasteffekt. Med
fasteffekt menas att Kunden koper en pa forvag bestamd mangd elkraft till ett fast pris under eni avtalet
definierad period, minst en kalendermanad. Den pa forvag bestamda volymen fasteffekt fordelas jamnt per
timme under den tecknade kalendermanaden. Avgiften for elcertifikat ingar i det avtalade €l priset for
fasteffekt, med de forbehall som féljer av villkoret i punkt 12 nedan. Om Kundens forbrukning avviker fran
den avtalade fasteffekten galler foljande:

Forbrukning utbver bestdmd volym fasteffekt debiteras av Elleverantoren enligt villkoren for Avtal Rorligt
spot enligt villkoren i punkten 8 ovan.



Avtaad volym fasteffekt, som inte forbrukas av Kunden under perioden dterkops av Elleverantren. Den
aterkopta volymen fasteffekt, inklusive elcertifikat, prisséttstill aktuellt timpris spot pa Nordpool (aktuellt
elprisomréde i Sverige beroende av anléggningens placering, svenska kronor), reducerat med ett
administrativt avdrag per kWh, vilket redovisas pa Elleverantorens hemsida. Det administrativa avdraget far
justeras av Elleverantoren under en |6pande avtal speriod och blir géllande vid det manadsskifte som intraffar
narmast efter tva manader fran det att Elleverantéren 1amnat Kunden meddel ande om justeringen. Sadant
meddelande |dmnas pa Elleveranttrens hemsida.

Om Kunden tecknar sig for ett Avtal Elmix via Elleverantdrens hemsida, och dérvid tecknar sig for en
volym fasteffekt, som inte godtas av Elleveranttren, sa forbehdller sig Elleverantoren rétt att justera
Kundens tecknade volym av fasteffekt. Justering ska ske mot bakgrund av uppgifter om Kundens
arsforbrukning av elkraft, som rapporterats av Kundens Elnétsforetag eller mot bakgrund av uppgifter om

K undens senaste 12 manaders elforbrukning som Elleverantdren har tillgang till i sitt eget system. Rétten att
justeragdller inte for "Min mix”.

Avtalsperioden for Avtal EImix |6per under 12 manader fran det att Avtalet trétt i kraft. Om part inte har
sagt upp Avtalet senast 14 dagar fore avtalstidens utgang, forlangs Avtalet med 12 manader med rorlig
Elmix pa villkor som géller vid Avtalets omtecknande.

Om Avtalet sigs upp av Kunden till upphorandei fortid, pafors Kunden en L 6senavgift enligt definitionen i
punkten 1 ovan.

10. Villkor for Avtal med Tillsvidarepris

Avta med Tillsvidarepris géller tillsvidare och med ett elpris som justeras en gang per manad (priset &r fast
under en manad). Priset faststalls den 15:e dagen i manaden fore leveransmanaden och tillampas av
Elleverantoren fran den forsta dagen kommande manad. Aktuellt Tillsvidarepris publiceras av
Elleverantoren pa hemsidan.

Avta med Tillsvidarepris |6per tillsvidare och upphor vid det manadsskifte som intréffar nérmast efter 14
dagar efter parts uppsagning.

11. Timavr8kning

Kund &ger rétt att avraknas Kundens faktiska elférbrukning timme for timme, forbehdllet att Kunden ar
timavraknad, eller avréknas genom ett motsvarande transparent system, d v sett systemi vilket
Elleverantoren pafors K undens faktiska elforbrukning timme for timme.

12. Avgifter

Elleverantoren debiterar Kund en administrativ upplaggningsavgift pa 125 kr inkl moms vid startillfallet.
Elleverantoren tar for narvarande ut en aviavgift pa 25 kr per pappersfaktura. Aviavgiften far justeras av
Elleverantdren |6pande under avtalsperioden och blir gallande vid det manadsskifte som infaller narmast
efter tvamanader fran det att Elleverantdren |amnat K unden meddelande om justeringen. Sadant
meddelande |amnas pa Elleveranttrens hemsida.

Avgiften for elcertifikat far justeras av Elleverantdren under avtalsperioden vid handelse av att energi-
myndigheten andrar géllande kvotplikt eller att Elbolagets kostnad for inkop av elcertifikat paverkas av
annan av myndighet vidtagen atgard.

13. Fakturering

Betalning ska vara Elleverant6ren tillhanda senast pa den i fakturan angivna forfallodagen, vilken intréffar
padatum som framgar av de Allmanna villkoren, om inte annat avtalats genom att Kund har tecknat avtal
om autogirering eller automatisk betalning via Elleveranttérens energikonto, varvid betalning erlaggs av
Kunden den sista dagen varje manad.

14. Skatter



Pa samtliga grundpriser tillkommer energiskatt och moms. Forandringar av Energiskatten och
mervardesskatt, som &r beslutade genom lag eller av myndighet kan komma att andras under innevarande
avtalsperiod utan foregaende underréttel se. Redovisning av sddan justering sker av Elleveranttren i
efterhand pa fakturan.

15. Villkor séndring

Utdver vad som angivitsi enskilda villkor ovan, &ger Elhandelsforetaget rétt att genomfora andringar av
villkoren i Elhandelsavtalet och dessa Sarskilda Avtalsvillkor, dock att sddan andring har meddelats Kunden
tva manader innan andringen trader i kraft.

Sarskilda avtalsvillkor Storuman Energi AB avseende elleverans Naringsidkare, 1.6 2013-10-07

1. Definitioner

| dessa avtalsvillkor avses med:

Avtalet:

Elhandel savtalet, som tecknats mellan Elleverantoren och Kunden, som innefattar dessa Sérskilda villkor
samt tillampliga AllmannaVillkor, f.n. EL 2012 N.

Elleverantoren:

Storuman Energi AB.

Elnatsforetag:

Det foretag som ansluter och 6verfér el a Kunden.

Forbrukningsprofil:

Schablon, utvisande genomsnittlig elférbrukning i Kunds nétomréade.

Hemsidan:

Www.storumanenergi.se

Kund:

Den juridiska person till vilken el sdljsenligt Avtalet.

L dsenavgift:

Avgift som betalas av Kund vid héndelse av att avtal om kop av € till fast pris, Avtal elmix eller annat
tidsbestamt Avtal upphor att gallai fortid pa Kunds initiativ. Avgiften motsvarar differensen mellan det
avtalade elpriset och det elpris for motsvarande avtalsform som & géllande vid tidpunkten for uppsagningen,
med ett tillagg for administrativ kostnad motsvarande 5 6re per kWh for den aterstaende berdknade
forbrukningen enligt avtalet. Ldsenavgiften & dock 1&gst 400 kronor inkl moms.

Padag:

Elleveranttrens avtalade tillagg i 6re/kWh inkl moms for administrativa kostnader och avgifter for
elcertifikat.

Uttagspunkt:

Det stélle pa den adress dér Kunden tar ut €l for forbrukning.

2. Avtalsvillkoren och dessinbordes stallning

Dessa Sarskilda avtalsvillkor tillémpas av Elleverantéren for Avtal med Kund. Ut6ver dessa Sarskilda
avtalsvillkor tillampas de vid var tid géllande Allmanna villkoren for forséljning av € naringsverksamhet, f
n EL 2012 N. Vid motstridande uppgifter i de avtalade villkoren, ska dessa Sérskilda avtalsvillkor &ga
foretrade fore de Allmanna avtal svillkoren.

3. Elleverantérens kontroll av Kunden

Vid Kundens ansokan om att tréffa Avtal med Elleveranttren, utfér Elleverantoren en kreditprévning av
Kunden. Elleverantdren &r inte skyldig att sluta avtal med Kund om denne inte uppfyller Elleverantérens
kundkrav, sasom t.ex. krav pa kreditvardighet.

4. Information om Kunden

Det dligger Kunden att tillhandahdlla Elleveranttren korrekta och fullstéandiga uppgifter om Kunden och
dennes anldggning och Uttagspunkt. Tillhandahdllandet av sadana uppgifter ar en forutséttning for att
Avtaet skatradai kraft. Elleverans enligt Avtalet inleds senast vid det manadsskifte som intréffar 20 dagar



efter det att Kunden tillhandahallit Elleverantren de ovan namnda uppgifterna. Elleverantoren ersatter inte
Kunden for utebliven elleverans som orsakats av att ofullsténdiga eller inkorrekta uppgifter lamnats av
Kunden.

5. Kunds avflyttning och/eller medflyttning

Om Kunden flyttar fran den adress pa vilken Uttagspunkten &r angiven, &ger Kunden rétt att séga upp
Avtalet till upphdrande efter 14 dagar. Kunden &ger alternativt réatt att medflytta Avtalet till den nya
Uttagspunkten, dock forbehdllet att Kunden lamnar Elleverantoren meddelande om medflyttningen samt
erforderliga Kund- och Uttagspunktsuppgifter enligt punkt 4 ovan senast su (7) vardagar fore
medflyttningen ska verkstéllas. Infor en forestdende avflyttning svarar Kunden for att eventuell uppsagning
gors av Kundens avtal med Elnétsforetaget. For undvikande av oklarhet noteras salunda att Kundens
nétavgifter regleras genom Kundens avtal med Elnatsforetaget och inte i ndgot hanseende berdrs av villkoren
i detta Avtal.

6. Overlatelse av Avtalet

Elleverantdren ager rétt att overlata Avtalet till bolag inom sammakoncern. Kunden far dverlata Avtalet
efter skriftligt medgivande frén Elleverantoren.

7. Villkor for Avtal om Fast pris

Kunden forbinder sig att kopael fran Elleverantéren under en i Avtalet bestdmd tidsperiod. Avgiften for
elcertifikat ingdr i det i Avtalet specificerade elpriset, med de forbehall som foljer av villkoret i punkt 12
nedan..

Om Kunden inte tecknar nytt avtal senast vid avtalstidens slut, 6vergar Avtalet till ett Avtal med
Tillsvidarepris pa villkor som féljer av punkten 10 nedan.

Om Avtalet sigs upp av Kunden till upphdrandei fortid, paférs Kunden en Losenavgift enligt definitionen i
punkten 1 ovan.

8. Villkor for Avtal Rorligt spot

Det rorliga el priset bestams fran timme for timme och justeras mot bakgrund av det vid var tid gallande

el spotpriset pa den nordiska elbdrsen Nordpool. Kunden avraknas utifran sin elforbrukning per timme och
det aktuellatimpriset pa Nordpool (aktuellt elprisomrade i Sverige beroende av Uttagspunktens placering,
svenska kronor), med ett Paslag enligt Avtalet inklusive avgift for elcertifikat. For Kund vars elférbrukning
méts enligt schablon, fordelas manadsforbrukningen per timmei enlighet med den Forbrukningsprofil som
ar aktuell i Kundens natomrade. | defall Elleveranttren inte av Elnatsforetaget erhallit en slutlig
Forbrukningsprofil den 10:e dagen i manaden efter forbrukningsmanaden ager Elleverantoren rétt att
anvanda forbrukningsuppgifter i den senaste av Elnétsforetaget rapporterade Forbrukningsprofilen. Paslaget
far justeras av Elleverantéren under en |6pande avtalsperiod och blir gallande vid det manadsskifte som
intréffar narmast efter 15 dagar fran det att Elleverantéren lamnat Kunden meddel ande om justeringen.
Sédant meddel ande [amnas pa Elleverantdrens hemsida. Avtal Rorligt spot |6per tillsvidare och upphor vid
det manadsskifte som intréffar narmast efter 1 manad efter parts uppsagning, om inte annat avtalats.

9. Villkor for Avtal EImix

Avtal EImix innebér att Kunden kan kombinera ett rorligt pris med ett fast pris, kallat fasteffekt. Med
fasteffekt menas att Kunden koper en pa forvag bestamd mangd elkraft till ett fast pris under eni avtalet
definierad period, minst en kalenderméanad. Den pa forvag bestamda volymen fasteffekt fordelas jamnt per
timme under den tecknade kalendermanaden. Avgiften for el certifikat ingar i det avtalade el priset for
fasteffekt, med de forbehdll som foljer av villkoret i punkt 12 nedan.. Om Kundens forbrukning avviker fran
den avtalade fasteffekten galler féljande: Forbrukning utbver bestamd volym fasteffekt debiteras av
Elleveranttren enligt villkoren for Avtal Rorligt spot enligt villkoren i punkten 8 ovan. Avtalad volym
fasteffekt, som inte forbrukas av Kunden under perioden dterkops av Elleverantdren. Den aterkdpta volymen
fasteffekt, inklusive elcertifikat, prisséttstill aktuellt timpris spot pa Nordpool (aktuellt elprisomréde i
Sverige beroende av anlaggningens placering, svenska kronor), reducerat med ett administrativt avdrag per
kWh, vilket redovisas pa Elleverantérens hemsida. Det administrativa avdraget far justeras av Elleverantoren
under en |6pande avtalsperiod och blir gallande vid det manadsskifte som intréffar nérmast efter tva manader
fran det att Elleverantoren lamnat Kunden meddelande om justeringen. Sadant meddelande |amnas pa



Elleverantérens hemsida. Om Kunden tecknar sig for ett Avtal EImix via Elleverantdrens hemsida, och
darvid tecknar sig for en volym fasteffekt, som inte godtas av Elleverantdren, sa forbehdller sig
Elleveranttren rétt att justera Kundens tecknade volym av fasteffekt. Justering ska ske mot bakgrund av
uppgifter om Kundens arsforbrukning av elkraft, som rapporterats av Kundens Elnétsforetag eller mot
bakgrund av uppgifter om Kundens senaste 12 manaders elforbrukning som Elleverantdren har tillgang till i
sitt eget system. Rétten att justera géller inte for ”Min mix”. Avtalsperioden for Avtal Elmix |6per under 12
manader fran det att Avtalet trétt i kraft. Om part inte har sagt upp Avtalet senast 14 dagar fore avtalstidens
utgang, forlangs Avtalet med 12 manader pa villkor som géller vid Avtalets omtecknande. Om Avtalet sigs
upp av Kunden till upphorandei fortid, pafors Kunden en Losenavgift enligt definitionen i punkten 1 ovan.

10. Villkor for Avtal med Tillsvidarepris

Avtal med Tillsvidarepris galler tillsvidare och med ett elpris som justeras en gang per manad (priset &r fast
under en manad). Priset faststalls den 15:e dagen i manaden fore leveransmanaden och tillampas av
Elleverantoren fran den forsta dagen kommande manad. Aktuellt Tillsvidarepris publiceras av
Elleverantoren pa hemsidan. Avtal med Tillsvidarepris |0per tillsvidare och upphor vid det manadsskifte
som intraffar narmast efter 1 manad efter parts uppsagning.

11. Timavrakning

Kund &ger rétt att avraknas Kundens faktiska elforbrukning timme for timme, férbehdllet att Kunden ar
timavraknad, eller avréknas genom ett motsvarande transparent system, d v s ett system i vilket
Elleveranttren pafors Kundens faktiska elforbrukning timme for timme.

12. Avgifter

Elleverantoren debiterar Kund en administrativ upplaggningsavgift pa 125 kr inkl moms vid startillfallet.
Elleverantdren tar for narvarande ut en aviavgift pa 25 kr per pappersfaktura. Aviavgiften far justeras av
Elleverantoren |6pande under avtal sperioden och blir gallande vid det manadsskifte som infaller narmast
efter 15 dagar fran det att Elleverantdren lamnat Kunden meddel ande om justeringen. Sadant meddelande
|amnas pa Elleverantérens hemsida.

Avgiften for elcertifikat far justeras av Elleverantéren under avtal sperioden vid handelse av att energi-
myndigheten andrar géllande kvotplikt eller att Elbolagets kostnad for inkop av elcertifikat paverkas av
annan av myndighet vidtagen atgard.

13. Fakturering

Betalning ska vara Elleverantoren tillhanda senast pa den i fakturan angivna forfallodagen, vilken intraffar
padatum som framgar av de Allméannavillkoren, om inte annat avtalats genom att Kund har tecknat avtal
om autogirering eller automatisk betalning via Elleverantdrens energikonto, varvid betalning erlaggs av
Kunden den sista dagen varje manad.

14. Skatter

Pa samtliga grundpriser tillkommer energiskatt och moms. Forandringar av Energiskatten och
mervardesskatt, som ar beslutade genom lag eller av myndighet kan komma att &ndras under innevarande
avtalsperiod utan féregdende underrattel se. Redovisning av sadan justering sker av Elleverantoren i
efterhand pa fakturan.

15. Villkor séndring

Utdver vad som angivitsi enskilda villkor ovan, é&ger Elhandelsforetaget rétt att genomfora andringar av
villkoren i Elhandelsavtalet och dessa Sarskilda Avtalsvillkor, dock att sddan andring har meddelats Kunden
tva manader innan andringen trader i kraft.



