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1 Allméanna villkor

11 Brittedal Energi, org. nr 556526-0501, nedan kallad séljaren, férbinder sig att leverera el till elanvandaren, nedan kallad
kunden, i uttagspunkten under avtalsperioden. Kunden forbinder sig att kopa all el fran saljaren under samma period.
1.2 Avtal mellan kunden och saljaren bestar av detta elhandelsavtal inklusive Brittedal Energi:s tillampade avtalsvillkor, samt

vid var tid géllande Allmanna avtalsvillkor for férséljning av el till konsument respektive naringsidkare, f.n. EL2012 K
respektive EL2012N. Dessa villkor kan erhallas via séljarens hemsida eller bestallas hos saljarens kundservice. | den man
skiljaktigheter férekommer ager elhandelsavtalet inklusive Brittedal Energi:s tillampade avtalsvillkor foretrade.

1.3 Saljaren &ger ratt att andra Brittedal Energi:s tillampade avtalsvillkor genom underrattelse till kund minst tva (2) ménader
fore ikrafttradandet.
14 Avtalet trader i kraft fr. o m kundens eller dennes behériga foretradares undertecknande med de begransningar som foljer

av bestammelserna i 1.5 och 1.6 samt under forutsattning att avtalet kommit saljaren till handa senast det datum som
angivits i avtalet. Saljaren forbehaller sig dock ratten att acceptera avtalet &ven om avtalet kommer saljaren tillhanda vid
ett senare datum. Vid muntlig order tréader avtalet omedelbart i kraft under férutséattning att 1.5 uppfylls.

15 Avtalet galler med forbehall for saljarens kreditgodkannande efter sedvanlig kreditprévning.

1.6 Kundens eventuella andringar och tillagg i den fortryckta texten i avtalet maste uttryckligen godkannas skriftligen av
saljaren.

1.7 I de fall kunden &r en konsument och avtalet ingatts per distans, har kunden ratt att frantrada avtalet (angerratt) genom att

lamna meddelande om detta till kundservice inom 14 dagar frdn den dag da kunden fatt lagstadgad information om sin
angerratt. Kundens angerratt bortfaller om leverans av el har pa bérjats med kundens samtycke under angerfristen

1.8 Leveransperioden framgar i avtalet. Saljaren friskriver sig fran ersattningsansprak och ansvarar inte i nagot fall for
forsenad leveransstart som beror pa att kunden eller dennes behoriga foretradare lamnat bristfallig eller felaktig
information.

1.9 Kund ansvarar for eventuella kostnader som ror avtal med annat elhandelsforetag.

1.10 Saljaren ager ratt att Gverfora detta avtal till ny part p& oférandrade villkor och med samma réttigheter och skyldigheter for

denna nya part. Kunden &ger inte ratt att 6verlata detta avtal eller delar darav till annan part utan séljarens i forvag
skriftliga godk&nnande.

111 Skatter, sarskilda avgifter, eller motsvarande lagstadgade kostnadselement paférs enligt vid var tid gallande regler och
ingar ej i det avtalade elpriset. Vid andring eller inforande av sddana avgifter &ger saljaren ratt att utan foregdende
avisering till kunden justera priset i motsvarande méan. Detsamma galler vid dndring av exempelvis regler eller avgifter som
galler pa Nord Pool eller i Svenska Kraftnatnats balansansvarsavtal. Séljaren dger &ven ratt att andra angivna priser i
pagaende avtal om den svenska elmarknadens befintliga elomradesindelning andras.

1.12 Saljaren ansvarar for kvotpliken for elcertifikat under padgéende avtalstid och kostnaden ingér i avtalat elpris. Om
kvotplikten férandras under avtalstid &ger saljaren rétt att justera priset i motsvarande man.

1.13 Vid kundens definitiva avflyttning fran uttagspunkten upphdr elhandelsavtalet att gélla men kan flyttas med till annan
anlaggning efter kundens anmalan och saljarens godkannande.

1.14 Om kunden inte fullfoljer detta avtal till avtalstidens slut har saljaren ratt till ekonomisk ersattning fran kunden, vilket

uppgar till 1 000 kronor i administrativ avgift samt 6,0 6re/kWh pa den aterstdende beraknade arsvolymen under
resterande avtalstid. Dartill kommer arsavgifter for kvarvarande avtalstid. Den berdknade avtalsvolymen grundar sig pa
elnatsforetagets registrerade arsforbrukning. Kvarvarande avtalstid beraknas i hela manader.

1.15 Information om kundens konsumentréttigheter, klagomalshantering och tvistemalslosning samt évrig information géllande
avtal, priser och villkor finns att lasa pa séljarens hemsida eller kan bestallas hos saljarens kundservice.

1.16 Information om saljarens betalnings- och faktureringsalternativ kan erhéllas pa séljarens hemsida eller via séljarens
kundservice.

1.17 Information om elens ursprung och dess miljopaverkan kan erhéllas pa saljarens hemsida eller bestillas via séljarens
kundservice.

2. Villkor avtalsprodukter

2.1 Fastelpris:
Avser ett avtal pa bestamd tid. Priset for levererad el berdknas utifran ett pa forhand bestamt pris per kwh for aktuellt
elomrade. | det pa férhand bestamda priset ingar kostnader for elcertifikat och samtliga andra anskaffningskostnader. Till
elpriset tillkommer en arsavgift som ar oférandrad under avtalsperioden samt moms. Avtalet kan inte omférhandlas under
pagéende avtalsperiod. Om ingen part sagt upp avtalet senast en (1) manad innan avtalsperiodens utgang forlangs
avtalet med tolv (12) manader i taget pa da géllande villkor.

2.2 Rorligt elpris med bytesratt:
Avser ett avtal som galler pa bestamd tid. Elpriset utgors av ett volymégt ménadsmedelpris inklusive inkopskostnader for
leveransméanaden baserat pa den nordiska energiborsens spotprisnoteringar for aktuellt elomrade jamfort med
Leverantdrens samtliga kunders férbrukningsprofil timmer for timme samt kostnader for elcertifikat. Till elpriset tillkommer
avtalat paslag, en arsavgift, vilken &r oférandrad under avtalstiden samt moms. Kunden har rétt att nar som helst under
avtalsperioden med en (1) kalendermanads varsel, raknat frdn narmast kommande manadsskifte, byta till ett avtal om
fast elpris till d& gallande villkor. Om ingen part sagt upp avtalet senast en (1) manad innan avtalsperiodens utgang
forlangs avtalet med tolv (12) manader i taget p& d& géallande villkor.

2,3 Anvisningspris:
Avser ett avtal som galler tillsvidare. Elpriset och arsavgift faststélls I6pande av Leverantoren. Till elpriset tillkommer
moms. Avtalet kan sédgas upp av kunden med 14 dagars uppsagningstid.

2.4 Kontaktvagar
Kundservice telefon: 0451-30621
E-postadress: kundservice@brittedal.se
Postadress: Brittedal Energi, Ostra Jarnvagsgatan 15, 280 23 Hastveda
Hemsida: www.brittedal.se



